GOVERNO DO SECRETARIA DE

CONDADO | DESENVOLVIMENTO

E DAQUI PARA MELHOR SOCIAL

TERMO DE REFERENCIA

1. DA DEFINICAO DO OBJETO

CONTRATACAO DE PESSOA JURIDICA ESPECIALIZADA PARA REALIZACAO
DE CAPACITACAO DESTINADA A 200 PARTICIPANTES ENTRE SERVIDORES DA
SECRETARIA DE ASSISTENCIA SOCIAL DO MUNICIPIO DE CONDADO E
BENEFICIADOS DOS CURSOS PROFISSIONALIZANTES, ATRAVES DO
OFERECIMENTO DE TREINAMENTO E APERFEICOAMENTO DE PESSOAL,
MEDIANTE PLANO DE FORMAGCAO CONTINUADA, conforme condicdes, quantidades e
exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.1 O objeto desta contratagdo possui natureza predominantemente intelectual,
conforme disposto no art. 6°, inciso XXVII, da Lei n® 14.133/2021, uma vez que envolve a prestacdo
de servicos técnicos especializados, com énfase em atividades de consultoria, capacitacdo e formacéo
profissional. Trata-se de servico que exige conhecimento técnico especifico, atuacdo estratégica e
experiéncia na area da assisténcia social, ndo sendo padronizavel ou repetitivo, o que demanda analise
qualitativa da proposta.

2. DA ESPECIFICA(;AO DOS PROCEDIMENTOS
2.1. Conforme definido no ETP.

3. DO FUNDAMENTO JURIDICO DA CONTRATACAO

3.1 Art. 74, inc. ll1, f) da Lei 14.133/2021.

Art. 74. E inexigivel a licitacdo quando inviavel a competicéo, em especial nos casos de:

Il - contratacdo dos seguintes servigos técnicos especializados de natureza predominantemente
intelectual com profissionais ou empresas de notdria especializagdo, vedada a inexigibilidade para
servicos de publicidade e divulgacéo:

f) treinamento e aperfeicoamento de pessoal;

4, DA JUSTIFICATIVA DA CONTRATACAO

4.1 A presente contratacdo justifica-se pela necessidade de promover a qualificagdo continuada
dos servidores da Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Condado-PE, com o objetivo de
aprimorar 0s servicos publicos ofertados a populacdo, em especial aos usuarios da politica de
assisténcia social. Considerando o papel estratégico desempenhado pelos profissionais da area no
atendimento a familias em situacdo de vulnerabilidade e risco social, torna-se essencial a capacitacdo
técnica permanente como instrumento de fortalecimento da gestdo e da execugdo dos servigos,
programas, projetos e beneficios socioassistenciais.

Além disso, a constante atualizagdo quanto as normativas do Sistema Unico de Assisténcia
Social (SUAS), bem como as metodologias de trabalho técnico e a gestdo de politicas publicas, é
fundamental para garantir a efetividade das a¢fes do setor. A formacdo continuada contribui para o
desenvolvimento de competéncias essenciais a pratica profissional, estimula a inovacdo na gestdo
publica e promove a integracdo entre as equipes, 0 que impacta positivamente na qualidade do
atendimento ao cidadao.

A contratacdo de empresa especializada possibilita a implementacdo de um plano de formacéao
estruturado, personalizado e alinhado com as diretrizes nacionais, garantindo um processo
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formativo que atenda as especificidades locais. Ressalte-se, ainda, que a natureza técnica e intelectual
do objeto requer expertise e experiéncia comprovada, o que justifica a necessidade de recorrer ao setor
privado por meio de processo licitatério.

Dessa forma, a contratacdo proposta estd em conformidade com os principios da eficiéncia,
economicidade, interesse publico e valorizagdo do capital humano, previstos na Lei n°® 14.133/2021,
sendo medida necessaria, adequada e vantajosa para o Municipio.

5. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO — SELECAO DA EMPRESA

A contratacdo sera precedida de procedimento licitatorio, observando os critérios de técnica e
prego, nos termos do art. 34 da Lei n°® 14.133/2021, tendo em vista a natureza intelectual e
especializada dos servicos a serem prestados.

A empresa interessada em participar do certame devera comprovar 0s seguintes requisitos:
5.1. Habilitacao Juridica

e Registro comercial, no caso de empresa individual;
 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado;
e Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) compativel com o objeto da contratacéo.

5.2. Regularidade Fiscal e Trabalhista

e Prova de inscri¢cdo no CNPJ;

o CertidOes negativas de débitos com a Receita Federal, Estadual e Municipal;
o Certiddo de regularidade com o FGTS e com a Justi¢a do Trabalho.

5.3. Qualificagdo Técnica

A empresa devera apresentar:

o Atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove(m) a execucdo de servigos similares em natureza e complexidade ao objeto
desta contratacdo, especialmente na area de capacitacdo profissional, consultoria técnica ou formacéo
continuada no setor publico;

e Curriculos dos profissionais que atuardo na execuc¢do do contrato, com comprovacdo de
formacdo académica e experiéncia profissional compativeis com as areas tematicas abordadas nos
Cursos;

e Proposta metodoldgica detalhada, contemplando o planejamento da formagdo, contetdo
programatico, metodologia de ensino, carga horéria e critérios de avaliacao;

e Declaracdo de disponibilidade de estrutura e recursos necessarios para a realizagdo das
atividades, tanto presenciais quanto remotas, conforme o plano de execugéo.

5.4. Qualificagdo Econdmico-Financeira

« Certiddo negativa de faléncia ou recuperacdo judicial expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, com data de emissdo ndo superior a 90 dias.

5.5. Critérios de Julgamento da Proposta

A selecdo da empresa observard os seguintes critérios:

 Experiéncia comprovada em capacitacdo e consultoria para o setor publico;

« Qualificacdo da equipe técnica designada para o servigo;

» Clareza e aderéncia da proposta metodoldgica aos objetivos do plano de formacéo;

o Compatibilidade do pre¢o proposto com os valores de mercado e a estimativa orgcamentaria da
Administracéo.
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6 DA ESTIMATIVA ATENDIMENTOS E PALESTRAS

6.1 Atendimento de 200 participantes, 75 servidores da Acdo Social e 125 participantes
dos cursos profissionalizantes.

7. DA FORMA DE EXECUGAO DOS SERVICOS

A execucdo dos servicos ocorrerd de forma planejada, conforme cronograma e plano de trabalho
apresentados pela contratada e aprovados pela Secretaria Municipal de Assisténcia Social. Os servigos
serdo executados nas seguintes etapas:

7.1. Etapa 1 — Diagnostico Inicial e Planejamento Formativo
e Levantamento das necessidades formativas junto a Secretaria e as equipes técnicas;
« Realizag8o de reunides iniciais para alinhamento de objetivos e metas;

e Elaboracdo do Plano de Formacdo Continuada, contendo carga horéria, cronograma,
metodologia e ementa dos cursos.

7.2. Etapa 2 — Execugdo das Atividades de Capacitagdo

» Realizacdo dos cursos e oficinas conforme o plano aprovado, com carga horaria minima de
120 horas/aula;

e Utilizagcdo de metodologias participativas e interativas, como dindmicas de grupo, estudos de
caso, simulagdes e exposic¢Oes dialogadas;

 Fornecimento de material didatico impresso e/ou digital para os participantes;
e Aplicacéo de instrumentos de avaliagdo de aprendizagem e satisfacao.
7.3. Etapa 3 — Acompanhamento e Avalia¢éo Final

» Elaboracdo de relatério consolidado sobre o processo formativo, com analise de desempenho e
participacdo dos servidores;

e Entrega de certificados de conclusdo aos participantes que obtiverem, no minimo, 75% de
frequéncia e aproveitamento satisfatorio;

« Reunido de encerramento com apresentacdo dos resultados & gestéo da Secretaria Municipal.

7.4. Modalidade da Execucéo

e Os servicos serdo prestados de forma presencial, remota ou hibrida, de acordo com a
viabilidade técnica, infraestrutura disponivel e interesse da Administracdo, sendo garantido o
acompanhamento e supervisdo por parte da contratante.

e As atividades presenciais ocorrerdo em espacos fornecidos pela Prefeitura Municipal de
Condado-PE, devidamente equipados para comportar as a¢des formativas.

7.5. Responsabilidade Técnica

o A empresa contratada devera indicar um coordenador responsavel pela supervisdo geral dos
servicos, bem como profissionais capacitados para ministrar os contetdos previstos, com
comprovacdo de formacdo e experiéncia na area de atuacao.

8. LEVANTAMENTO DE MERCADO E ANALISE DAS ALTERNATIVAS
POSSIVEIS

Nos termos do art. 18, inciso V, da Lei n°® 14.133/2021, a Administracdo realizou estudo técnico
preliminar com o objetivo de avaliar a viabilidade da contratacdo pretendida, identificar alternativas
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para a execucao dos servicos e levantar os precos praticados no mercado, visando assegurar a selecdo
da proposta mais vantajosa para o interesse publico.

8.1. Objeto da Contratagéo
A contratacdo visa atender a uma demanda composta por 200 (duzentos) participantes, sendo:

e 75 (setenta e cinco) servidores da Secretaria Municipal de Assisténcia Social, que
participardo de capacitagdo profissional voltada a qualificacao e aperfeicoamento de suas funcdes;

e 125 (cento e vinte e cinco) cidadaos, inscritos em cursos profissionalizantes, com o objetivo
de fomentar a empregabilidade e a inclusdo social, por meio da formag&o técnica e pratica em areas de
interesse do mercado de trabalho local.

8.2. Alternativas Consideradas

Durante o planejamento da contratacdo, foram avaliadas as seguintes possibilidades para a
execucdo dos servicos:

a) Execucéo direta pela Administragéo

Foi descartada devido a limitacdo de recursos humanos, auséncia de equipe técnica capacitada
para ministrar os contetdos, bem como falta de infraestrutura pedagégica adequada para atender ao
volume e & diversidade dos cursos.

b) Celebracéao de convénio ou parceria com institui¢cdes publicas de ensino

Apesar de desejavel, a alternativa revelou-se invidvel no momento, uma vez que as instituices
publicas da regido ndo dispdem de programas continuos que abranjam simultaneamente a capacitacdo
de servidores e a formacdo profissional de cidaddos da comunidade, tampouco possuem
disponibilidade de agenda compativel com o cronograma desejado.

¢) Contratacdo de empresa especializada
Revelou-se a opcdo mais viavel e vantajosa, tendo em vista:

e A possibilidade de personalizagdo do conteudo programatico conforme o perfil dos publicos
(servidores e alunos);

e A capacidade de mobilizacdo rapida e entrega dos servigos dentro do prazo necessario;

« A disponibilidade de profissionais com experiéncia comprovada tanto em consultoria técnica
guanto na execugdo de cursos profissionalizantes;

« A integracdo de metodologias presenciais e remotas, conforme a realidade local.

8.3. Pesquisa de Mercado

A Administracdo realizou pesquisa de pregos junto a trés empresas especializadas no ramo
de consultoria e formacéo profissional. A coleta considerou:

« Execucdo de plano de formag&o continuada com carga horaria estimada de até 200 horas,
divididas entre acOGes de capacitacdo para servidores e cursos profissionalizantes para os demais
participantes;

 Fornecimento de material didatico, certificados, relatérios de acompanhamento e avaliacéo
final;

« Disponibilidade de estrutura para atividades presenciais e/ou online.

As empresas consultadas apresentaram valores compativeis com a complexidade e a
abrangéncia do objeto, e os orcamentos foram devidamente registrados nos autos do processo.

A presente contratacdo € fundamentada no art. 74, inciso 111, da Lei n® 14.133/2021, que admite
a inexigibilidade de licitacdo quando houver inviabilidade de competicdo, em especial para a
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contratacdo de servicos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual, com
profissionais ou empresas de notoria especializagao.

O objeto da contratagdo — consultoria técnica, capacitacdo profissional de servidores e
cursos profissionalizantes para cidaddos, mediante plano de formagdo continuada — possui
natureza eminentemente intelectual e personalizada, sendo impossivel a padronizagéo ou a definigdo
objetiva e comparavel entre diferentes propostas, o que inviabiliza a competic&o.

A execucdo dos servigos requer:

« Diagndstico técnico das necessidades institucionais e do publico-alvo;

e Elaboracédo de contelidos e metodologias customizadas;

o Atuacdo de equipe multidisciplinar com formacdo académica, experiéncia pratica e dominio
de metodologias pedagdgicas aplicaveis a politica de assisténcia social;

e Capacidade de ofertar cursos e consultorias integradas, de forma continua e adaptavel a
realidade local.

A empresa indicada para a contratagcdo possui notoria especializacéo, evidenciada por:

e Historico comprovado de prestacdo de servigos similares para 6rgdos da Administragéo
Publica, com reconhecida qualidade técnica e resultados efetivos;

« Equipe composta por profissionais com sélida formacdo e experiéncia comprovada nas areas
de politicas publicas, assisténcia social, educacao profissional, gestdo publica e consultoria técnica;

o Portfolio de servicos compativel com o escopo do projeto e capacidade de entrega
comprovada por atestados de capacidade técnica emitidos por entes publicos e privados.

Ademais, 0s servicos a serem prestados nao se limitam a execu¢do padronizada de cursos,
mas envolvem planejamento estratégico, construcdo coletiva de conhecimento, aplicagdo de
metodologias participativas, producdo de relatérios de impacto e acompanhamento dos resultados —
caracteristicas que reforcam o carater intelectual e intransferivel da prestac&o.

Dessa forma, restando configurada a inviabilidade de competicdo e atendidos os requisitos
legais e técnicos, a contratacdo por inexigibilidade mostra-se juridicamente possivel, técnica e
economicamente viavel e plenamente alinhada ao interesse publico.

8.4. Conclusao

Diante da analise das alternativas, ficou evidenciado que a contratacdo de empresa
especializada, por meio de licitacdo, representa a solu¢cdo mais eficiente, tempestiva e adequada ao
interesse publico. A medida estd em consonancia com os principios da legalidade, economicidade,
eficiéncia, impessoalidade e busca da proposta mais vantajosa, nos termos da Lei n® 14.133/2021.

9. JUSTIFICATIVA DA INEXIGIBILIDADE DE LICITACAO

9.1. A presente contratacdo é fundamentada no art. 74, inciso 11, da Lei n® 14.133/2021, que
admite a inexigibilidade de licitagdo quando houver inviabilidade de competi¢do, em especial para a
contratacdo de servicos técnicos especializados de natureza predominantemente intelectual, com
profissionais ou empresas de notoria especializagéo.

9.2. O objeto da contratagdo — consultoria técnica, capacitacao profissional de servidores e
cursos profissionalizantes para cidadédos, mediante plano de formacdo continuada — possui
natureza eminentemente intelectual e personalizada, sendo impossivel a padronizacdo ou a definicdo
objetiva e comparavel entre diferentes propostas, o que inviabiliza a competic&o.

9.3. A execucao dos servicos requer:
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« Diagndstico técnico das necessidades institucionais e do publico-alvo;
e Elaboracédo de contelidos e metodologias customizadas;

o Atuacdo de equipe multidisciplinar com formacgdo académica, experiéncia pratica e dominio
de metodologias pedagdgicas aplicaveis a politica de assisténcia social;

e Capacidade de ofertar cursos e consultorias integradas, de forma continua e adaptavel a
realidade local.

9.4. A empresa indicada para a contratacdo possui notéria especializagao, evidenciada por:

e Histérico comprovado de prestacdo de servicos similares para 6rgdos da Administracéo
Publica, com reconhecida qualidade técnica e resultados efetivos;

 Equipe composta por profissionais com sélida formagdo e experiéncia comprovada nas areas
de politicas publicas, assisténcia social, educacao profissional, gestdo publica e consultoria técnica;

e Portfolio de servicos compativel com o escopo do projeto e capacidade de entrega
comprovada por atestados de capacidade técnica emitidos por entes publicos e privados.

9.5. Ademais, 0s servicos a serem prestados ndo se limitam a execucdo padronizada de
cursos, mas envolvem planejamento estratégico, construgdo coletiva de conhecimento, aplicagdo de
metodologias participativas, producdo de relatérios de impacto e acompanhamento dos resultados —
caracteristicas que reforcam o carater intelectual e intransferivel da prestac&o.

9.6. Dessa forma, restando configurada a inviabilidade de competic&o e atendidos os requisitos
legais e técnicos, a contratacdo por inexigibilidade mostra-se juridicamente possivel, técnica e
economicamente viavel e plenamente alinhada ao interesse publico.

10. DO LOCAL DA EXECUGCAO DO PROGRAMA

10.1 Os cursos e atividades ocorrerdo em espaco a ser disponibilizado pela Administracdo
Publica no municipio de Condado-PE.

11. DO VALOR DA CONTRATA(;AO

11.1 O valor global da contratacdo é de R$ 306.500,00 (trezentos e seis mil e quinhentos
reais)

12. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

12.1 As despesas decorrentes da presente contratagcdo correrdo a conta dos seguintes
recursos:

4 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DO CONDADO
03FUNDOS
030200 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

08 122 0802 2080 0000 MANUTENCAO DAS ATIVIDADES GERAIS DO FUNDO
MUNICIPAL DE  ASSISTENCIA SOCIAL

1 RECURSOS DO EXERCICIO CORRENTE

050 RECURSOS PROPRIOS LIVRES DA UO

01 RECURSO PROPRIO

001 001 RECURSOS PROPRIOS DO MUNICIPIO
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4 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DO CONDADO
03FUNDOS
030200 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

08 244 080 2088 0000 MANUTENGCAO DAS ATIVIDADES DO CENTRO DE
REFERENCIA ESPECIAL DE ASSISTENCIA SOCIAL — CREAS/PAEFI

1 RECURSOS DO EXERCICIO CORRENTE

002 ATIVIDADES-FIM DA SEGURIDADE SOCIAL
136 CREAS ESTADO

500.111 CREAS ESTADO

4 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DO CONDADO
03FUNDOS
030200 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

08 244 0808 240 0000 MANUTENCAO DAS ACOES VOLTADAS AO PROGRAMA
CRIANCA FELIZ

1 RECURSOS DO EXERCICIO CORRENTE

002 ATIVIDADES-FIM DA SEGURIDADE SOCIAL
39 RECURSOS CRIANCA FELI1Z

500.013 CRIANCA FELIZ

4 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DO CONDADO
03FUNDOS
030200 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

08 244 0804 2087 0000 MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DOS SERVICOS DE
CONVIVENCIA E FORTALECIMENTO DE VINCULOS - SCFV

1 RECURSOS DO EXERCICIO CORRENTE

002 ATIVIDADES-FIM DA SEGURIDADE SOCIAL
18 RECURSO DO SCFV

500.001 S.C.F.V.

4 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DO CONDADO
03FUNDOS
030200 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

08 244 0804 2085 0000 MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DO CENTRO DE
REFERENCIA DE ASSISTENCIA SOCIAL - CRAS

1 RECURSOS DO EXERCICIO CORRENTE

050 RECURSOS PROPRIOS LIVRES DA UO

01 RECURSO PROPRIO

001.001 RECURSOS PROPRIOS DO MUNICIPIO
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4 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DO CONDADO
03FUNDOS
030200 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

08 244 0805 2088 0000 MANUTENGAO DAS ATIVIDADES DOS SERVICOS DO
CENTRO DE REFERENCIA ESPECIAL DE ASSISTENCIA SOCIAL — CREAS/PAEFI

1 RECURSOS DO EXERCICIO CORRENTE

002 ATIVIDADES-FIM DA SEGURIDADE SOCIAL
17 RECURSO DO CREAS

500.004 PAEFI

4 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DO CONDADO
03FUNDOS

030200 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

08 244 0804 2086 0000 MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DO PAIF
1 RECURSOS DO EXERCICIO CORRENTE

002 ATIVIDADES-FIM DA SEGURIDADE SOCIAL

36 RECURSO DO CREAS

500.002 PAIF/FAF

4 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DO CONDADO
03FUNDOS
030200 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

08 244 0810 2167 0000 MANUTENGCAO DAS ATIVIDADES DA COZINHA
COMUNITARIA

1 RECURSOS DO EXERCICIO CORRENTE

002 ATIVIDADES-FIM DA SEGURIDADE SOCIAL
133 PROGRAMA COZINHA COMUNITARIA
500.109 COZINHA COMUNITARIA

4 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DO CONDADO
03FUNDOS

030200 FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

08 244 0806 2089 0000 MANUTENCAO DAS ATIVIDADES DO IGDBF
1 RECURSOS DO EXERCICIO CORRENTE

002 ATIVIDADES-FIM DA SEGURIDADE SOCIAL

137 RECURSO DO IGDBF - BOLSA FAMILIA

500 006 IGDBF — BOLSA FAMILIA

13. DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

13.1 - O Municipio do Condado efetuard o pagamento das faturas referentes a prestacdo dos
servicos objeto deste Contrato em até 30 (trinta) dias consecutivos, a contar da entrada das mesmas no
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protocolo da Secretaria Municipal de Gestdo Financeira e Planejamento Administrativo, localizada na
Praca 11 de novembro, n°® 88 — Centro — Condado — PE.

13.2 - O pagamento s6 serd efetuado mediante ATESTE de servidor da secretaria
contratante, devidamente identificado, que confirme a realizacdo do servigo, nos moldes
contratados.

13.3 - Ocorrendo atraso no pagamento, desde que para tanto a Contratada ndo tenha concorrido,
de alguma forma, havera incidéncia de atualizacdo monetaria sobre o valor devido, pela variacdo
acumulada do indice Geral de Precos — Disponibilidade Interna (IGP-DI), publicado pela Fundagio
Getulio Vargas.

13.4. Os acréscimos ou supressfes que porventura ocorrerem nao excederdo os limites
estabelecidos no § 1° do art. 65 da Lei Federal n° 8.666/1993*;

13.5. Fica assegurado o restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro inicial do
Contrato, na ocorréncia de fato superveniente que implique a inviabilidade de sua execucdo, nos
termos do disposto no art. 65, 11, “d” da Lei Federal n° 8.666/93.

13.6. Os pregos inicialmente contratados s&o fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data do orgamento estimado.

13.7. Apo6s o interregno de um ano, 0s precos iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacao,
pelo contratante, do indice INPC, exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a
ocorréncia da anualidade.

13.8. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o0 interregno minimo de um ano serd contado a
partir dos efeitos financeiros do Gltimo reajuste.

13.9. No caso de atraso ou nao divulgacdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante
pagaré ao contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga
correspondente tdo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

13.10. Nas aferigdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente,
o(s) definitivo(s).

13.11. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
qualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

13.12. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

13.13. O reajuste sera realizado por apostilamento.

13.14. A inadimpléncia da Contratada com relacdo aos encargos sociais, trabalhistas, fiscais e
comerciais ou indenizagcdes ndo transfere a Contratante a responsabilidade por seu pagamento, nem
podera onerar 0 objeto contratado, de acordo com o artigo 121, paragrafo Unico, da Lei Federal n°.
14.133/2021.

13.15. No momento do pagamento, e durante toda a execu¢do do contrato, deve ser averiguada a
regularidade fiscal da Contratada.

13.16. Caso no momento do pagamento verifique-se que a Contratada apresentou irregularidade
em alguma certiddo fiscal, o pagamento ndo podera ser retido se a Pessoa Juridica Contratada prestou

1 ) - . . . s o )

Art. 65 (...) § 12 O contratado fica obrigado a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem nas
obras, servigos ou compras, até 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, e, no caso particular de reforma de
edificio ou de equipamento, até o limite de 50% (cinquenta por cento) para os seus acréscimos.
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devidamente os devidos servicos. No entanto, o gestor/fiscal do Contrato devera notificar a Contratada
para que regularize a pendéncia em sua (s) certiddo (0es) de regularidade fiscal sob pena de resciséo
do instrumento de contrato.

14. DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO - SELECAO DA EMPRESA

141 A contratacdo sera precedida de procedimento licitatério, observando os critérios de
técnica e preco, nos termos do art. 34 da Lei n°® 14.133/2021, tendo em vista a natureza intelectual e
especializada dos servicos a serem prestados.

A empresa interessada em participar do certame devera comprovar 0s seguintes requisitos:
14.2. Habilitacdo Juridica

 Registro comercial, no caso de empresa individual;

 Ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor, devidamente registrado;

« Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ) compativel com o objeto da contrataco.
14.3. Regularidade Fiscal e Trabalhista

e Prova de inscricdo no CNPJ;

« Certiddes negativas de débitos com a Receita Federal, Estadual e Municipal,

o Certiddo de regularidade com o FGTS e com a Justi¢a do Trabalho.

14.4. Qualificacédo Técnica

A empresa devera apresentar:

o Atestado(s) de capacidade técnica emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou
privado, que comprove(m) a execucdo de servigos similares em natureza e complexidade ao objeto
desta contratacdo, especialmente na area de capacitacdo profissional, consultoria técnica ou formagéo
continuada no setor publico;

e Curriculos dos profissionais que atuardo na execu¢do do contrato, com comprovagdo de
formacdo académica e experiéncia profissional compativeis com as &reas teméticas abordadas nos
Cursos;

e Proposta metodoldgica detalhada, contemplando o planejamento da formagdo, contetdo
programatico, metodologia de ensino, carga horéria e critérios de avaliacao;

e Declaracdo de disponibilidade de estrutura e recursos necessarios para a realizagcdo das
atividades, tanto presenciais quanto remotas, conforme o plano de execugéo.

14.5. Qualificagdo Econdmico-Financeira

« Certiddo negativa de faléncia ou recuperacdo judicial expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica, com data de emissdo ndo superior a 90 dias.

14.6. Critérios de Julgamento da Proposta

A selecdo da empresa observard os seguintes criterios:

 Experiéncia comprovada em capacitagdo e consultoria para o setor publico;

« Qualificacdo da equipe técnica designada para o servigo;

« Clareza e aderéncia da proposta metodoldgica aos objetivos do plano de formacéo;

o Compatibilidade do preco proposto com os valores de mercado e a estimativa orcamentaria da
Administracao.

14.7. As microempresas e as empresas de pequeno porte, por ocasido da participacdo em
certames licitatorios, deverdo apresentar toda a documentagdo exigida para efeito de comprovacao de

PRACA 11 DE NOVEMBRO, 88 - CENTRO, CONDADO - PE, CEP 55940-000
FONE: (81) 3642-1031, CNPJ 10.150.068/0001-00, SITE: WWW.CONDADO.PE.GOV.BR
E-MAIL: SERVICOSOCIALCONDADOPE@GMAIL.COM



GOVERNO DO SECRETARIA DE

CONDADO | DESENVOLVIMENTO

E DAQUI PARA MELHOR SOCIAL ‘

regularidade fiscal e trabalhista, mesmo que esta apresente alguma restricdo. (art. 43 da Lei
Complementar n® 123/2006)

14.8. Ainda sob o tema regularidade fiscal, ressalte-se a imprescindibilidade de apresentagéo de
certiddes negativas de débitos perante a SEGURIDADE SOCIAL E FGTS, em qualquer ajuste, por
forca do art. 195, §3° da Constitui¢do da Republica de 1988, que assim determina:

Art. 195 (...)

(..)
§ 3° - A pessoa juridica em débito com o sistema da
seguridade social, como estabelecido em lei, ndo
poderd contratar com o Poder Publico nem dele
receber beneficios ou incentivos fiscais ou
crediticios.

14.9 Poderdo participar da licitagdo as seguintes pessoas juridicas:

a) Empresério individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo

da Junta Comercial da respectiva sede;
b) Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada

como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

c) Sociedade empresaria estrangeira com atuacdo permanente no Pais: decreto de
autorizacao para funcionamento no Brasil;

d) Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas
do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;

e) Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria - inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde tem sede a
matriz;

f) Sociedade Cooperativa.

14.10  Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracfes ou da
consolidagéo respectiva.

1411 A Administracdo convocara o licitante vencedor para assinar o termo de contrato, no
prazo de 05 (cinco) dias corridos, ap6s a publicagdo da homologacdo do certame.

14.12 O prazo estabelecido no item anterior podera ser prorrogado uma vez, por igual
periodo, mediante solicitacdo do licitante vencedor durante seu transcurso, devidamente justificado, e
desde gue o0 motivo apresentado seja aceito pela Administracao.

14.13 A ordem de servico sera emitida pela Secretaria Municipal de Salde.

15. DA VIGENCIA DA CONTRATACAO

151 O termo de contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar da data de sua
assinatura, podendo ser prorrogado nos termos da lei 14.133/2021.
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16. DO ACOMPANHAMENTO, EXECUCAO E FISCALIZACAO DO
CONTRATO

16.1 A fiscalizacdo e a gestdo do Contrato serdo exercidas por um representante da
Secretaria Municipal de Salde - SMS, ao qual competira dirimir as dividas que surgirem no curso da
execucdo do contrato e de tudo dara ciéncia @ Administragéo.

16.2 Durante todo o periodo de vigéncia deste contrato, a CONTRATADA devera manter
preposto aceito pela CONTRATANTE, para representa-la administrativamente sempre que for
necessario.

16.3 A comunicacdo entre a fiscalizacdo e a Contratada sera realizada através de
correspondéncia oficial, anotagdes/notificacdes e por meio eletronico (e-mail institucional).

16.4 O relatorio de entrega dos servigos sera destinado ao registro de fatos e comunicacoes
pertinentes aos mesmos, devidamente acompanhado do relatdrio fotogréafico para acompanhamento da
execucao.

16.5 Todos os atos e instituicdes emanados ou emitidos pela gestdo/fiscalizacdo serdo
considerados como se fossem praticados pela Contratante.

16.6 Durante toda a execucdo do contrato, ndo so na fase de pagamento da despesa, deve ser
averiguada a regularidade fiscal da Contratada.

16.7 O um prazo de 30 (trinta) dias corridos do andamento do programa, a Contratada
encaminhara o Relatério para o fiscal do contrato, para que este possa atestar a conformidade da
execucdo e encaminhar para a secretéria da pasta.

16.8 O Relatorio de Execucéo devera conter:

a) Numero de pessoas atendidas

b) Procedimentos realizados;

C) Acobes desenvolvidas (palestras, entrega de folders etc);
d) Dificuldades encontradas;

e) Sugestdes para a melhoria continua do programa.

f) Registro fotografico de acompanhamento do programa;

16.9. O gestor/fiscal devera arquivar em meio fisico e/ou digital as comunicacdes efetuadas
com a Contratada.

17. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

17.1 A gestdo da res puablica engloba a ideia da padronizacéo de procedimentos para obter-se a
qualidade, a eficacia e a eficiéncia dos resultados obtidos, bem como a otimizacdo dos recursos
alocados, almejando-se a exceléncia do servico publico prestado.

17.2 Assim, o Modelo de gestdo de um contrato administrativo ndo deve ser visualizado como o
fim em si mesmo.

17.3 Nessa toada, o contrato deve ser encarado com um instrumento legal-racional e gerencial,
de maneira a se atingir a exceléncia nos servicos prestados ou nos produtos adquiridos.

17.4 Desse modo, a gestdo da presente contratagdo utilizara as seguintes ferramentas gerenciais,
sem, contudo, afastar-se ou esgotar-se outros métodos indicadores de produtividade que possam ser
aplicados:

17.4.1 KAIZEN: melhoria Continua é uma pratica de gestdo que busca o aprimoramento
ininterrupto de produtos, processos e servicos em uma organizacdo. Nesse ciclo, a empresa analisa
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todo o seu processo, busca as falhas e gargalos e propde formas de soluciona-lo, maximizando a
produtividade e eficiéncia operacional, otimizando os recursos aplicados.

17.4.2 LEARN ORGANIZATION: a ideia é que empresas que constantemente aprendem e se
reinventam se tornam mais competitivas e tém mais chances de sucesso. O learn organization tem o
seguinte lema: “aprender com o passado é vital para ter sucesso no futuro”. Por isso, em cada agdo
de prevencdo e combate ao diabetes realizada, deve-se ter em mente que cada atendimento futuro
aprendera com o atendimento realizado, de maneira a aprimorar-se a qualidade dos servicos prestados.

17.4.3 PDCA: é asigla para Plan, Do, Check e Act. Em traducgdo para o portugués, significa
Planejar, Executar, Verificar e Agir. Trata-se de um método que surgiu para ser utilizado como uma
das ferramentas de gestdo de qualidade, mas que evoluiu para auxiliar também na gestdo de outros
processos dentro de uma organizagdo. Como ferramenta de gestdo de processos, 0 PDCA se destaca
por ndo focar apenas em uma demanda pontual. Na verdade, o método direciona para a melhoria
continua e, por essa razdo, também é chamado de ciclo PDCA.

17.4.4 PROJECT MODEL CANVAS (PM Canvas): apesar de parecer complexo, o PM Canvas
é simples. Seguindo essa ferramenta de gestdo, a elaboragdo de um projeto se baseia na resposta para
as perguntas: Por que? O que? Quem? Como? Quando? E quanto? O objetivo central do PM Canvas é
a aplicacdo rapida e clara do planejamento, execucdo e gestdo de um projeto com base na neurociéncia
e na inteligéncia coletiva e colaborativa.

17.4.5 DIAGRAMA DE ISHIKAWA: O Diagrama de Ishikawa, também conhecido como
Diagrama Espinha de Peixe, é uma ferramenta que ajuda as pessoas a identificar possiveis causas para
problemas. Em linhas gerais, ele serve para analisar os processos, em diferentes perspectivas,
relacionando causas potenciais para um determinado cenario/problema.

17.4.6 KPY: asigla KPI vem do inglés Key Performance Indicator, que significa indicador-
chave de performance. Ele serve para medir se uma acdo foi pensada considerando 0s objetivos da
organizagdo ou do projeto. Ou seja, dentre todas as ferramentas de gestdo, ele é o que vai oferecer um
indicador que sera escolhido pelos gestores de acordo com 0 momento atual da empresa ou do projeto
e qual o objetivo dela durante determinado periodo de tempo.

175 N&o se pode olvidar-se que ferramentas de gestdo contribuem para a boa aplicagéo e
alocagdo de recursos publicos, atuando prontamente como um baluarte na defesa dos principios da
administracdo publica e na preservacdo do interesse publico.

18. DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

18.1 Supervisionar a execucdo da prestacdo do objeto, promovendo o acompanhamento e a
fiscalizag&o sob os aspectos quantitativos e qualitativos.

a) Notificar, por escrito e verbalmente, a CONTRATADA sobre a ocorréncia de
eventuais imperfeicdes no curso de prestacdo do objeto, fixando prazo para a sua correcao.

b) Proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa cumprir suas
obrigac@es dentro das normas e condicGes contratuais.

) Prestar a CONTRATADA todas as informacGes solicitadas e necessarias para o
cumprimento do objeto;

d) Rejeitar, no todo ou em parte, 0s servicos prestados em desacordo com as obrigagdes
assumidas pela empresa na sua proposta.

e) Colocar a disposicdo da CONTRATADA os elementos e informagfes necessérias a

execucéo do objeto;

PRACA 11 DE NOVEMBRO, 88 - CENTRO, CONDADO - PE, CEP 55940-000
FONE: (81) 3642-1031, CNPJ 10.150.068/0001-00, SITE: WWW.CONDADO.PE.GOV.BR
E-MAIL: SERVICOSOCIALCONDADOPE@GMAIL.COM



GOVERNO DO SECRETARIA DE

CONDADO | DESENVOLVIMENTO

E DAQUI PARA MELHOR SOCIAL
f) N&o permitir que o pessoal da CONTRATADA execute tarefas em desacordo com as
condicbes preestabelecidas.
9) Responsabilizar-se pela comunicacdo, em tempo habil, dos servigos a serem prestados.
h) Exigir o imediato afastamento de qualquer funcionario ou preposto da

CONTRATADA que ndo mereca sua confianca, que embarace a fiscalizacdo ou que se conduza de
modo inconveniente ou incompativel com o exercicio de suas fungdes.

i)Efetuar, quando julgar necessario, inspecdo e vistoria dos servigos prestados, ou ja
previamente em execucdo, colocados a sua disposicdo, com a finalidade de verificar as condi¢cbes em
perfeita concordancia com a proposta e o Presente instrumento Contratual.

j)Efetuar o pagamento mensal devido pela perfeita prestacdo dos servicos, desde que cumpridas
todas as formalidades e exigéncias do contrato.

K) Aplicar multas ou penalidades, quando do ndo cumprimento do contrato ou agdes
previstas neste Termo;

1) Fazer deduzir diretamente da fonte multas e demais penalidades previstas neste
instrumento;

m) Atuar com poder de império suspendendo a execucdo do contrato sem dnus para a
administracdo a qualquer tempo, resguardando a CONTRATADA de seus direitos adquiridos;

n) Rejeitar os servigos em desconformidade com o presente instrumento;

0) Nomear o gestor e o fiscal do Contrato, qualificando-os para o exercicio de tais
funcdes.

p) Indicar e-mail e numero de telefone institucionais, de modo a eficientizar a

comunicagdo com a Contratada.

19. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

19.1 Responsabilizar-se pelo fiel cumprimento do objeto deste Contrato, utilizando-
se de empregados treinados, sem antecedentes criminais por improbidade ou prevaricacdo e de bom
nivel moral na prestacéo dos servicos em conformidade com o objeto.

a) Prestar esclarecimento a CONTRATANTE sobre eventuais atos ou fatos noticiados que a
envolvam, bem como relatar toda e qualquer irregularidade observada em funcdo da execugdo do
objeto, bem assim tomar providéncias necessarias imediatas para a corre¢do, evitando repeticdo dos
fatos.

b) Acatar as orientagdes do Fiscal do Contrato ou seu representante legal, sujeitando-se a mais
ampla e irrestrita fiscalizacdo por parte da CONTRATANTE.

c) Zelar para que sejam cumpridas as normas relativas & segurancga e a prevengao de acidentes.

d) Dispor de quadro de pessoal suficiente para garantir a execucdo do objeto - cumprindo os
prazos previstos neste instrumento, sem interrupcdo, seja por motivo de férias, descanso semanal,
licenca, falta ao trabalho, demissdo e outras anadlogas obedecidas as disposicdes da legislacdo
trabalhista vigente.

e) Responsabilizar-se pelas despesas médicas e hospitalares com seus empregados, na forma
da legislacéo aplicavel, tanto na admissdo como durante a vigéncia do contrato de trabalho, bem como
dos servidores e terceiros no caso de acidentes que venham a ocorrer durante a prestacdo do objeto,
ndo cabendo qualquer 6nus para a administracao;

f) Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sobre todo e
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qualquer assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em
razdo da execugéo do objeto do Termo de Referéncia, devendo orientar os empregados nesse sentido.
g) Manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes
assumidas, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacdo.
h) Assumir a responsabilidade por todos os encargos previdenciarios, fiscais e comerciais
resultantes da execucéo do contrato, sob pena de rescisdo contratual, sem prejuizo das demais san¢oes;
i) Realizar a prestacdo dos servicos em conformidade e no prazo estabelecido neste
instrumento.

j) A CONTRATADA tem a obriga¢do de manter, durante toda a execucdo do contrato, em
compatibilidade com as obrigagdes por ele assumidas, todas as condigdes de habilitacdo e qualificacdo
exigidas na licitacdo, podendo a qualquer tempo o gestor do contrato diligenciar a apresentagdo de
qualquer documento previsto no edital;

k) A CONTRATADA é responsavel pelos danos causados diretamente & Administracdo ou a
terceiros, decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo 6rgéo interessado;

1) Indicar o preposto para representa-la administrativamente, sempre que for necessario.

m) Fornecer a Contratante e-mail e nimero de telefone institucionais, de modo a otimizar a
comunicacao entre as partes.

20. DAS SANCOES

20.1 Nos termos do art. 155 da Lei Federal 14.133/2021, o descumprimento total ou parcial das
obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, sem justificativa aceita, podera acarretar as seguintes
sances:

a) Dar causa & inexecugdo parcial do contrato;

b) Dar causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano & Administracdo, o
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

C) Dar causa a inexecugdo total do contrato;

d) N&o manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

e) N&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacao exigida para a contratagéo,
guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

f) Ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;

Q) Praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacao;

h) Praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846, de 1° de agosto de 2013.

20.2 Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas previstas acima, as
seguintes penalidades, nos limites previstos no art. 156 da Lei Federal 14.133/2021.

a) O valor da multa, aplicada sera descontado imediatamente no pagamento subsequente,
sendo ainda aplicado juros de mora de 1 e 0% (um por cento) ao més, ou 0,0333% por dia de atraso.
b)

a impossibilidade de desconto no pagamento subsequente, serd liquidado do seguro caugdo previsto
neste instrumento.
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C) As san¢des previstas nestes instrumentos poderdo ser aplicadas cumulativamente,
exceto as multas escalonadas por datas, e a multa de adverténcia.
d) No caso de multa, cuja apuragdo ainda esteja em processamento, ou seja, na fase da

defesa prévia, 0 CONTRATANTE podera fazer a retengdo do valor correspondente & multa, até a
decisdo final da defesa prévia. Caso a defesa prévia seja aceita, ou aceita parcialmente, pelo
CONTRATANTE, o valor retido correspondente sera depositado em favor da CONTRATADA, em até
05 (cinco) dias Gteis a contar da data da decisédo final da defesa apresentada.

Condado, 08 de abril de 2025.

Sirleide Sousa da Silva
FUNDO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL
Secretaria

PRACA 11 DE NOVEMBRO, 88 - CENTRO, CONDADO - PE, CEP 55940-000
FONE: (81) 3642-1031, CNPJ 10.150.068/0001-00, SITE: WWW.CONDADO.PE.GOV.BR
E-MAIL: SERVICOSOCIALCONDADOPE@GMAIL.COM



